Allgemeine Geschaftsbedingungen (stnd: 03. mai 2005)

COMPUKON Computersysteme und Netzwerktechnik GmbH

1. Aligemeines

Diese Vertragsbedingungen gelten, wenn COMPUKON Hardware verkauft und liefert oder Software lizenziert und liefert,
oder Reparaturen oder Dienstleistungen erbringt. Sie gelten sinngemaB fiir andere Geschafte, wenn besondere
Bedingungen fehlen. Sie gelten nur gegeniiber Kaufleuten fiir Geschafte ihres Handelsgewerbes, gegeniiber juristischen
Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdégens, nachfolgend Partner genannt.

2. Angebote, Vertragsschluss und Leistungsinhalt

Angebote von COMPUKON sind freibleibend. Ein Vertrag kommt erst zustande, wenn COMPUKON den Auftrag schriftlich
bestatigt oder die Ware liefert. Miindliche Zusagen binden COMPUKON nur, wenn sie schriftlich ausdriicklich bestétigt
werden. Sie stellen keine Zusicherung oder Garantie dar. Sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, ist
Leistungsinhalt von Reparaturauftragen, das Gerat den Standard-Spezifikationen anzupassen. Kann dies nicht erreicht
werden, weil der Partner einen Reparaturauftrag sachlich oder vom Aufwand begrenzt hat, kann COMPUKON dartber
hinausgehen, wenn dies dem Partner zumutbar ist und die Funktionsfahigkeit des betroffenen Gerats herstellt.

3. Preise und Zahlungsbedingungen

Der Partner kommt ohne Mahnung in Verzug, wenn er bei Félligkeit nicht zahlt. Uberschreitet der Partner die
eingeraumten Zahlungsfristen, so ist COMPUKON - unbeschadet weitergehender Rechte - berechtigt, Verzugszinsen in
Hohe von 8 % p.a. Uber dem jeweiligen Basiszinssatz gem. BGB zu fordern. Alle offenen Forderungen werden im Falle
des Zahlungsverzuges des Partners sofort zur Zahlung fallig.

4. Lieferzeit

Die Liefer- oder Leistungszeit beginnt ab dem Datum der Auftragsbestdtigung. Muss der Partner vorleisten, beginnt sie
mit dem Eingang dieser Vorleistung bei COMPUKON. COMPUKON darf teilweise liefern oder leisten.

Halt COMPUKON einen Liefer- oder Leistungstermin nicht ein und muss dies vertreten, kann der Partner vom Vertrag
zuriicktreten, wenn eine von ihm schriftlich gesetzte Frist zur Nacherfillung fruchtlos verstreicht. Hat COMPUKON nicht
vorsatzlich oder grob fahrlassig oder gegen wesentliche Pflichten gehandelt, sind alle weitergehenden Rechte des
Partners aus dem Verzug ausgeschlossen. Kann COMPUKON wegen héherer Gewalt oder mangelnder Mitwirkung des
Partners nicht liefern oder leisten, darf COMPUKON dies nachholen, nachdem der Hinderungsgrund weggefallen ist,
sofern die Hinderung begann, als COMPUKON noch liefern oder leisten durfte.

5. Gefahriibergang und Versand

Der Versand der Ware erfolgt auf Gefahr des Partners. Bei der Beanstandung von Transportschaden und deren Ersatz
muss der Partner Formen und Fristen gegenulber Frachtflihrern, Speditionen und Versicherern selbst wahren. Werden
COMPUKON-Gerdate zur Reparatur eingesandt, geht die Gefahr erst mit dem Eintreffen der Ware auf COMPUKON tuber.

6. Gewahrleistung

COMPUKON gewabhrleistet, dass Hardware-Produkte zum Zeitpunkt des Gefahriibergangs frei von Fabrikations- oder
Materialmangeln sind. Fur Software, bei der COMPUKON nicht Urheber ist, ibernimmt COMPUKON keine Gewahr dafir,
dass diese unterbrechungs- und fehlerfrei lauft, dass alle Softwarefehler von COMPUKON beseitigt werden kénnen und
dass die in der Software enthaltenen Funktionen in allen vom Partner gewéahlten Kombinationen ausfiihrbar sind oder
seinen Anforderungen entsprechen.



Der Partner hat die Lieferung oder Reparatur unverziiglich zu untersuchen und Mangel schriftlich COMPUKON
anzuzeigen. Trotz Untersuchung nicht erkennbare spater entdeckte Mangel sind unverziiglich schriftlich anzuzeigen.
Kommt der Partner diesen Verpflichtungen nicht nach, hat COMPUKON fiir solche Méngel keine
Gewahrleistungsverpflichtung mehr. COMPUKON darf bei einem Mangel nach eigener Wahl bei COMPUKON oder dem
Partner den Mangel beseitigen oder dem Partner eine mangelfreie Sache liefern (Nacherfillung).

Ist der Mangel nach einem zweiten Versuch nicht nacherfillt oder versucht COMPUKON nicht in angemessenem
Zeitraum die Nacherfillung, darf der Partner den Preis mindern oder vom Vertrag zurlicktreten. Hat COMPUKON nicht
vorsatzlich oder grob fahrldssig gehandelt oder wesentliche Pflichten verletzt, sind alle sonstigen Rechte des Partners
aus der mangelhaften Lieferung oder Leistung ausgeschlossen.

7. Haftungsbegrenzung

COMPUKON haftet ungeachtet des Rechtsgrundes in voller Schadenshéhe, wenn der Parther COMPUKON Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit nachweist. In Fallen einfacher Fahrlassigkeit ist die Haftung von COMPUKON ausgeschlossen.

Flr Datenverluste haftet COMPUKON - auBer bei vorsatzlichen Handeln - nur, wenn der Partner in regelmaBigen
Abstanden Systemprifungen und Datensicherungen durchgefihrt hat und nur in dem Umfang, in dem die Daten mit
vertretbaren Aufwand reproduzierbar sind.

8. Eigentumsvorbehalt

COMPUKON behalt sich das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur restlosen Bezahlung samtlicher aus der
Geschéftsbeziehung enstandenen oder entstehenden Forderungen vor; das gilt auch dann, wenn einzelne oder
samtliche Forderungen von COMPUKON in eine laufende Rechnung aufgenommen wurden und der Saldo gezogen und
anerkannt ist.

Der Partner hat die Vorbehaltsware mit kaufmannischer Sorgfalt fir COMPUKON zu verwahren und auf seine Kosten
ausreichend gegen Feuer, Wasser, Diebstahl und sonstige Schadensrisiken zu versichern. Der Parner tritt seine
entsprechenden Anspriiche aus den Versicherungsvertragen bereits mit dem AbschluB3 dieser Vereinbarung an
COMPUKON ab. COMPUKON nimmt die Abtretung an.

Der Partner tritt bereits jetzt alle aus der WeiterverdauBerung der Ware entstehenden Forderungen an COMPUKON ab.
Er ist widerruflich zum Einzug dieser Forderungen berechtigt. Auf Verlangen von COMPUKON hat er die abgetretenen
Forderungen und deren Schuldner bekanntzugeben.

Eine Be- oder Weiterverarbeitung der von COMPUKON gelieferten Waren erfolgt fiir COMPUKON. COMPUKON erwirbt
hieran Eigentumsrechte in Héhe des bei der Be- oder Weiterverarbeitung bestehenden Marktwertes der
Vorbehaltsware. Bei der Verbindung der Vorbehaltsware mit anderen Gegensténden erwirbt COMPUKON Miteigentum
an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der Vorbehaltsware zu den anderen Gegenstdnden zur Zeit der
Verarbeitung.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Partners insbesondere Zahlungsverzug oder zu erwartender Zahlungseinstellung ist
COMPUKON berechtigt, die Vorbehaltsware auf Kosten des Partners zurlickzunehmen oder die Abtretung etwaiger
Herausgabeanspriche des Partners gegen Dritte zu verlangen. Diese Rechte bestehen auch dann, wenn die gesicherten
Forderungen verjahrt sind. COMPUKON ist berechtigt, die Vorbehaltsware gegebenenfalls zu verwerten und unter
Anrechnung auf offene Forderungen aus dem VerduBerungserlos zu befriedigen.

Die Auslibung der Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt oder ein Herausgabeverlangen gelten nicht als Ricktritt vom
Vertrag. Der Eigentumsvorbehalt wird auf Anforderung des Parterns freigegeben, wenn der Sicherungswert die zu
sichernden Forderungen um mehr als 20 % Ubersteigt.

9. Datenschutz

COMPUKON hat tber alle ihr bekannt gewordenen geschaftlichen und betrieblichen Angelegenheiten des Partners
Stillschweigen zu bewahren und samtliche im Zusammenhang mit der Erflllung des Auftrages / Vertrages stehenden
Informationen, auch tber deren Ablauf hinaus, streng vertraulich zu behandeln. Gleiches gilt fiir personenbezogene
Daten, die unter die Bestimmungen des Datenschutzgesetzes fallen.

COMPUKON verpflichtet sich in diesem Zusammenhang, Informationen, Unterlagen oder Daten weder aufzuzeichnen
noch zu speichern oder zu vervielféltigen bzw. in irgendeiner Form zu nutzen oder zu verwerten.



10. Gerichtsstand

Der Gerichtsstand fiir alle aus dem Vertragsverhaltnis sowie Uber sein Entstehen und seine Wirksamkeit entstehenden
Rechtsstreitigkeiten ist Berlin.

11. SchluBbestimmungen

Das gesamte Vertragsverhaltnis unterliegt ausschlieBlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter AusschluB
der UN Kaufrechtskonvention. Ist eine der vorangehenden Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam, so wird
hiervon nicht die Wirksamkeit des Vertrages im tibrigen und der Gibrigen Bestimmungen berthrt.



